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MECATRONICA

SERVICIOS E INGENIERIA

Politica de la Calidad

En MECATRONICA, somos una empresa para la solucién de medicién y control
eléctrico asi como servicios de mantencién industrial y minera.

Nuestro alcance para el sistema de gestion de calidad es “Comercializacién, ingenieria,
suministro, integracién y montaje de: tableros y sistemas de distribucién eléctricos en
bajatensién”.

Para conseguir lo anterior, de acuerdo a la comprensién del contexto organizacional y
nuestras partes interesadas, contamos con procesos, instalaciones y colaboradores para
asegurar la calidad ofrecida a nuestros clientes.

Los principios que sostienen nuestra politica son:

e Compromiso de cumplir los requisitos que sean obligatorios, ya sea legal, del cliente o
reglamentarios.

e Compromiso con la mejora continua de la eficacia de nuestro sistema de gestién de la
calidad, segin la Norma ISO 9001: 2015. Considerando los riesgos y oportunidades.

e Garantizar los recursos necesarios para el desarrollo de los procesos y competencias
de nuestros colaboradores.
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